
คู่มือ
E-SERVICE

นางนัฐยา  คำพรมมา
นำเสนอโดย

ติดต่อสอบถาม โทรศัพท์ : 043-001-904 , 095-612-8249 โทรสาร : 043-001-920.

เทศบาลตำบลภูผาแดง  
อำเภอโคกโพธิ์ไชย จังหวัดขอนแก่น. 

ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค
เทศบาลตำบลภูผาแดง



1.เรื่องชื่องาน ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง

      เมื่อเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ ระบบจะแสดงหน้าจอขึ้น
ให้เลื่อนลงไปด้านล่างขวา จะคิวอาร์โค้ชประชาชน 
สแกรนคิวอาร์โค้ด  เพื่อขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-
บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง คลิก คำว่า CLICK

2.วิธีขั้นตอนการใช้



        เมื่อประชาชน สแกรนคิวอาร์โค้ด  เพื่อขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค
เทศบาลตำบลภูผาแดง คลิก คำว่า CLICK 
ระบบ E-SERVICE ก็จะขึ้นแสดงดังภาพ ผู้รับบริการกรอกฟอร์มตามภาพให้
ครบทุกข้อ เรียบร้อยแล้ว 

ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง



เจ้าหน้าที่รับเรื่องปริ้นท์กูเกิ้ลฟอร์มที่ประชาชนกรอกเสนอส่วนงานรับผิด
ชอบ คือ สำนักงาน/ งานป้องกันบรรเทาและสาธารณภัย

เจ้าหน้าที่งานป้องกันบรรเทาและสาธารณภัยนำเรื่องเสนอผู้บังคับบัญชาตามลำดับขั้น 
เพื่อออกสำรวจพื้นที่และสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค แต่ประชาชนที่แจ้งความประสงค์ดัง

กล่าว ให้แล้วเสร็จ

ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง



   เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่องมาตอบกับผู้
มาขอรับบริการ โดยคลิกคำว่าการ
ตอบ การตอบกับมีสองวิธี ได้แก่

 โทรประสานงานตามเบอร์โทร
ที่ประชาชนให้ไว้
ส่งตอบกับตามE-mailที่
ประชาชนให้ไว้ในแบบฟอร์ม วิธี
ส่งตอบกับ โดยการคลิกคำว่า
ส่ง ตรงด้านบนขวามือ

คลิกกดส่ง E-Mail 
ตอบกับประชาชน

รูปภาพหน้าส่งเมล์

ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง



3.ระยะเวลาขั้นตอน โดยประมาณ 1 วัน/หรือแล้วแต่สถานการณ์

4.ช่องทางการให้บริการ
สำนักปลัด/ งานป้องกันบรรเทาและสาธารณภัย

      เทศบาลตำบลภูผาแดง 
      บ้านเลขที่ 297 หมู่ที่ 9 ตำบลบ้านโคก  อำเภอโคกโพธิ์ไชย จังหวัดขอนแก่น
ติดต่อสอบถาม โทรศัพท์ : 043-001-904 , 095-612-8249 
โทรสาร : 043-001-920

ผู้รับผิดชอบเจ้าหน้าที่งานป้องกันบรรเทาและสาธารณภัย

E-Service

5.ค่าธรรมเนียม (--ไม่มีค่าธรมเนียมการขอใช้อาคารและสถานที่--)

ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง



ชื่อกระบวนงาน : ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง

6. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
1)พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550

ขอสนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค เทศบาลตำบลภูผาแดง



THANK YOUขอขอบคุณ
HTTPS://WWW.PHUPHADAENG.GO.TH/HOME


